





































































































































































































Tecnologia para la g >
Organizacion 1Ol
Publica

Asticiscitn civil G

CERTIFICADO PROVISORIO
_ _DEL CURSO VIRTUAL DE POSGRADO ,
“ETICA PUBLICA, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION”

En la Ciudad de Auténoma de Buenos Aires, Reptiblica Argentina, a los 12 dias del
mes de diciembre de 2008, se certifica que Ménica Eulalia Banegas Cedillo, participante del
curso virtual de posgrado “Etica Publica, Transparencia y Anticorrupcion” que fue dictado
conjuntamente por la Universidad Nacional del Litoral y TOP - Centro de Desarrollo y
Asistencia Técnica para la Organizacién Plblica — entre los meses de septiembre y diciembre
de 2008, ha cumplido satisfacteriamente con los requisitos académicos establecidos para la
aprobacién del curso, obteniendo una valoracién de 45 horas/crédito, habiendo aprobado los
irabajos practicos correspondientes a los siguientes médulos y debiendo realizar un trabajo
Practico Finai:

* Médulo 1: Enfoques y paradigmas en ética publica |
» Médulo 2: Institucionalizando la ética publica

* Modulo 3: Transparencia y ética publica

* Médulo 4: Transparencia y justicia

Y habiéndole correspondido como calificacién final del curso: 9 (nueve) puntos.

Se extiende el presente certificado provisorio a solicitud del interesado y mieniras se realiza
el proceso formal de emision del certificado definitivo del curso de posgrado de acuerdo a las
normas académicas del Programa de Formacion Virtual de Posgrado en Gestion Publica y la
Universidad Nacional del Litoral.

Jorge Hintze
o _ Director _
-TOP — Tecnologiz para la Organizacién Publica

TOP — Centro de Desarrollo y Asistencia Técnica en Tecnologfa para la Organizacién Publica
Av. Corrientes 2560, piso 1° B - C1046AAQ - Buenos Aires, Argentina
Tel: (+5411) 4951-0011/0322 — www.top.org.ar
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Certifican que:

Ménica Eulalia Banegas Cedillo

- Asistié al Simposio Internacional. “Didlogo Norte-Sur:
hacia una gobernabilidad migratoria”, que se desarrolls

en la Universidad Andina Simén Bolfvar-el 11 y 12 de junio

de 2008, organizado por la Agencia Espafiola de
- Cooperacién Internacional para el Desarrollo, ¢l Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo y la Comumdad :

Andma -

Quitc, junio de 2008

Caliz Vila Baldé
_ ‘Coordinadora General
~ Agencia Bspafiola de Cooperacién Internacional- _
pata el Desarrollo — AECID -
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Participacion Ciudadana

ECUADOR

Otorga el presente

CERTIFICADO

a MONICA BANEGAS

Por su participacion en la “Escuela para la Democracia®, programa
de capacitacion que comprendid los siguientes modulos:
|. Teoria democratica; Il. Derecho constitucional; Il Gomunicacion politica; y,
IV. Planificacion estratégica.

El Programa tuvo una duracion de 64 horas presenciales,
en Quito y Guayaquil, e incluyo
capacitacion a distancia efectuada entre los maodulos.

Quito/Guayaquil, abril de 2006.

\}Oi“Ri ANOVENADEL (‘*\T(}‘\‘H_ILI\’CA

DEACHE
. 180t |‘~L

o ALDOCUNE
Jembain e, o
Jos€ Valencia \
DIRECTOR EJECUTIVO *

PARTICIPACION CIUDADANA L 5/60
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Centro de

Arbitraje y Mediacién

CAMARAS OE LAPRODUCGIOM DEL AZUAY

| - UNIVERSIDAD DE CUENCA

EL CENTRO DE ARBITRAJE Y MEDIACION DE LAS CAMARAS DE
LA PRODUCCION DEL AZUAY, CON EL AVAL ACADEMICO DE LA
- FACULTAD DE JURISPRUDENCIA DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

Cert:faca que'

MONICA BAN EGAS

Eﬁﬁmpﬁ on Emgm:mr @%ﬂﬂa{@?ﬁﬂ d’ﬁ dvenes &Lideres

para le QBolucion Alernativa ds Conflictes’] que s desarrollé
duranle dl perlods ootubre 2002 - junio 2004 y que tuve un
intensidad do 120 horas de preparacion tedrica y 120 horas de
-c[aﬁwdm’ﬁf predations, lo cual le do’rm?zzf COMo.

MEDI OR ]UVENIL

Guenoa /’Z(&b del 2004

;Wz\l@

@ﬁg &Edvards Ramrez Clals Dy, (ﬂar U orales A,
PRESIDENTE DEL CENTRO DE ARBITRAJE Y MEDIACION DECANO DE LA FACULT&D.D PRUDENCIA
DE LAS CAMARAS DE LA PRODUCCION DEL AZUAY DE LA UNIV/ERS’[[{.%DYE:S%
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- CENTRO DE ARBITRAJE Y MEDIACION DE LAS CAMARAS
DE LA PRODUCCION DEL AZUAY, CON EL AVAL
ACADEMICO DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA
DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

Confiere el presente ( cado de Asistencia a:

MONICA BAN EGAS CEDILLO

Ror haber concluids 6l proceso a% 6:’@4&%:@;1 @oﬂm daf 'Eﬁgg'rm CSformaion A Ogmaf
&ideras para by Qbolucion Akamafm ds Cromflictes’  que fo’ desarrolls duramts bos meses dis ootubre
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CERTIFICADO

Por medio de la presente certificamos que Ménica Banegas participé como representante
de Participacion Ciudadana del Azuay en el “Foro Nacional de la Sociedad Civil OEA”
los dfas 19 y 20 de Abril det 2004 y fue designada como una de las 22 personas delegadas
del Ecuador para participar en el “Foro Hemisférico de la Sociedad Civil OEA” realizado

fos dias 26 y 27 de Abril del 2004.

Estos Foros formaron parte del proceso preparatorio para la participacion de la Sociedad
Civil en el Didlogo Informal de la Sociedad Civil OEA, en el marco de la XXXIV

Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos.

La Corporacién Latinoamericana para el Desarrollo, Capitulo Ecuador de Transparencia
Internacional, se desempefid como Secretarfa Técnica del Comité de Gestion de la
Sociedad Civil OEA, colectivo coordinador de este proceso.

7,
UL
iam Bahamond
Subdirector CLD-AT

e ANTON CUENCA
h\l h Kz:%\;‘\;ig sERsL 5 DELAR). Corporaclén Latinoamericana para el Desarrollo
COMLAFACULED :*‘;‘U"ﬁ {S:\ ,5.% TECEDE ES1GUAL Calle Juan Ramirez N35-10 y Germdn Alemdn
TR DRSSV T o oG (97 Tels: (5932) 246 82121 246 8227, Fax: (5932) 246 8229
D0 ATEHIERE.. Ay 7/ cld@cld.org.ec « www.cld.orgec
PO. Box: 17-12-00609, Quito, Ecuador
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‘\ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

' q.; ( . Secretariade Pueblos
MINISTERIO DE JUSTICIA ﬁ ‘ } Movimientos Sociales ﬁ

¥ DERECHOS HUMANOS y Participacion Ciudadana

FASE 11

TALLER DE CAPACITACION
DE LOS MIEMBROS DEL
OBSERVATORIO CUIDADANO
DEL SISTEMA JUDICIAL

Material Didactico
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OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”

Propuesta de Organizacién y Funcionamiento de los
Observatorios Ciudadanos del Sistema Judicial,
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OBSERVATORIOS CI. UDADANOQS DEL SISTEMA JUDICTIAL”

Propuesta de Organizacién ¥ Funcionamiento de los Obs

ervatorios Ciudadanos
del Sistema Judicial

a. ENFOQUE: El Ministerio de Justicia ¥ Derechos

generar proyectos para promover el acceso ciudadano a la informacién correspondiente a los
servicios judiciales, fomentando 1a predictibilidad de las resoluciones judiciales, en los cuales
se generard informacién debidamente sistematizada y de libre acceso, sobre la produccion
anual de resoluciones de log Jueces y magistrados participantes en dichos proyectos.

Humanos ha optado por

Sin embargo, para realizar una verdadera
correspondiente al

(ciudadana o institucional), se requiere de un anélisis objetivo y téenico por parte de la
ciudadania, que produzca una retroalimentacién efectiva y fundamentada hacia los funcionarios
Jjudiciales.

Para fomentar que esta dindmica exista, el Ministerio de Justicia ¥ Derechos Humanos,
a través de la Subsecretaria de Coordinacién Jurisdiccional, requiere un proyecto de

capacitacién de lideres de la sociedad civil, para la conformacién de Observatorios Ciudadanos
que analicen la informacién generada en el sistema judicial.

En éste escenario, la propuesta del Observatorio debe

\ ir, que proporcione los
Insumos necesarios para pasar d i i i i
mujeres con derechos y obligacion
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“"OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”

practicas entre los funcionarios judiciales. Se alcanzarin de esa manera otros dos beneficios: a)
La ciudadania podrd contar con criterios precisos y fundamentados sobre los servicios de
justicia; y, b) Lograr un acercamiento entre la poblacion general y los miembros de la Funcién
Judicial.

Para el efecto, se capacitara a lideres comunitarios en temas de veedurias ciudadanas y
en temas juridicos transversales, a fin de que dentro del tercer trimestre del afio 2008, se
encuentre implementado al menos un observatorio ciudadano, en tres de las principales
ciudades del Ecuador, eso es Quito, Guayaquil, Cuenca y Esmeraldas.

b.1. Objetivo General

Conformacién de Observatorios Ciudadanos, que analicen de manera objetiva la informacién
generada en el Sistema Judicial; procuren identificar ejemplos de buen desempefio de los
funcionarios judiciales, a través de un andlisis realizado con bases técnicas y no sobre
percepciones, Los Observatorios Ciudadanos fomentardn de esta manera, la mejora de la
calidad en los servicios de justicia, elevardn los niveles de transparencia y generarin un
acercamiento entre ciudadanos y los jueces de todo nivel en el pais, haciendo un ejercicio
efectivo de participacién ciudadana proactiva y constructiva.

c. DELIMITACION DE LA PROPUESTA

Con todos estos antecedentes, la presente propuesta incluye los mecanismos para la
conformacion de esta instancia, su estructura y el financiamiento requerido para poner en
marcha este anhelo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, de un proyecto de
capacitacién de lideres de la sociedad civil, para la conformacién de Observatorios Ciudadanos
que analicen la informacion generada en el sistema judicial.

Esta, es una propuesta que contiene los elementos fundamentales para la creacion, organizacién
vy funcionamiento de los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA
JUDICIAL”, considerando el contexto y los avances conseguidos tanto por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, como por la cindadania de Quito, Guayaquil, Cuenca y
Esmeraldas.

c¢.l. OBJETIVOS
e Proponer el mecanismo para la creacién, organizacién y funcionamiento de los

“OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”,
considerando el contexto y los avances conseguidos tanto por el Ministerio de

12 :%@Q



.C.O.....Q.O...CQ........U..O'O...O....l....‘ﬂ....

-\. PRESOENCIA TE LAREPIBLICA
\o ) Btz
e ) e ES —‘

HIMISTERIO DE JUSTICIA

" Y DERECHOS HUMANOS : v Participacion Cludadana

"OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”

Justicia y Derechos Humanos, como por la ciudadania de Quito, Guayaquil, Cuenca
y Esmeraldas.

s Formular los mecanismos (participativos e incluyentes) para su funcionamiento y
organizacion.

s Proponer los mecanismos para la eleccion y designacién de los comisionados,
directivos y equipo técnico del Observatorio.
Formular el contenido de su propuesta estratégica (visién, mision y valores).
Proponer los productos objeto de 1a Observacion

e  Proponer las estrategias para la difusion del trabajo del Observatorio, como: recursos
comunicaciones, imagen, logo.

e Formular herramientas de apoyo para la organizacién y funcionamiento del
Observatorio, tales como: Reglamento Interno, Codigo de Etica.

d. METODOLOGIA DEL TRABAJO:

d.1. Creacion de los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA
JUDICIAL”

d.2. Figuras e Instancias de Transparencia y Control Social

Con el propdsito de identificar el mecanismo mas idéneo para la creacion, organizacién y
funcionamiento de los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”,
a continuacion se hace un breve anélisis de las diversas figuras que promueven la transparencia
y el control social
1. Existen espacios que forman parte de una estructura institucional u organizacional (sea
esta publica o privada) en niveles que pueden ir desde las instancias basicas u operativas
hasta los niveles de decisién estratégicos. Sus fines son mejorar la calidad de la
fransparencia en la institucion, promover la eficacia y la ética piblica, trabajar con
responsabilidad social y alcanzar mayores niveles de eficiencia y eficacia en la gestion.
Se denominan instancias institucionales porque forman parte de las estructuras de las
propias instituciones, aunque pueden configurar figuras “mixtas” es decir, contar con
representacion de algunos actores o sectores sociales que no pertenecen a la misma.

Por ejemplo, en la Presidencia de la Reptiblica de Colombia existe una oficina interna
que maneja el Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcién, el mismo que
forma parte de una propuesta de politica de estado del Presidente de la Republica para
combatir este fenémeno. Esta instancia forma parte de la propia estructura de la
Presidencia de la Republica.

! U%@Q
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"OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”

2. Existe otro tipo de figuras de caracter opuesto a lo explicado en el punto anterior. Son
instancias que se ubican en un espacio netamente cindadano como Asambleas, Consejos
Ciudadanos, Redes Anticorrupcion, etc. Su funcionamiento esta desvinculado de la
estructura institucional publica. Su financiamiento proviene tanto de fuentes publicas
como de no gubernamentales. Un ejemplo de este caso es el Consejo Nacional de
Transparencia en Honduras, la misma que es una organizacion de la Sociedad Civil
creada con ¢l objetivo de apoyar al Gobierno y a la ciudadania en el esfuerzo de
impulsar los procesos de transparencia y anditoria social. Al igual que la anterior figura,
ambas instancias receptan denuncias de corrupcion que, luego de ser analizadas y

calificadas, son derivadas a los organismos de control competentes, (es decir que no

investigan las denuncias).

La propuesta para el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, para la creacidn,
organizacién y funcionamiento de los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL
SISTEMA JUDICIAL”, considera ambos niveles tratando de configurar un espacio
intermedio, es decir, que si bien se trata de una iniciativa de la institucionalidad, sector de la
coordinacién de justicia, sus autoridades, sus politicas y sus acciones se generan a partir de las
decisiones ciudadanas, estableciendo de esta manera una instancia de caracter publico con
representacion de la cindadania para la toma de decisiones.

d.3. Creacion, organizacion y funcionamiento de los “OBSERVATORIOS
CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”

CREACION

Tal como se ha podido observar, existe una diversidad de instancias y mecanismos para
promover y sostener acciones de transparencia y control social, unos generados desde espacios
ciudadanos (como las veedurias o los observatorios de servicios ptiblicos) y otros conformados
como parte de una institucion en el marco de la estructura organizativa correspondiente.

El primer paso para iniciar las actividades como Observatorio, es precisamente la
integracién de éste espacio ciudadano. Al respecto, sera necesario analizar el grado de
participacion social, caracteristica del estado social y democratico de derecho, que implica
una actitud responsable y critica del sistema. Bajo estos antecedentes, uno de los organismos
mundiales que trabajan en Transparencia, manifiesta a través de su Presidente: “No sentimos
que el trabajo de sacar a la luz, investigar y Hevar a los tribunales casos individuales de
corrupcion deben ser dejados a aquellas instituciones calificadas para ello -ya sean periodistas,
fiscales, jueces, auditores- con el objetivo de que mejoren los resultados de su frabajo...”
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“"OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”

Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL” con el
prop6sito de consolidar la transparencia en la administracion de justicia, debera canalizar las
demandas de control social generadas en la ciudadania, apoyar acciones de vigilancia, y, en
general, fortalecer las capacidades institucionales para generar informacién debidamente
sistematizada y de libre acceso, sobre la produccion anual de resoluciones de los jueces y
magistrados participantes en dichos Observatorios.

Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL” deberin
contar con autonomia e independencia econémica, politica y administrativa, gozar de plena
autonomia operacional y manejo de presupuesto, tener la responsabilidad de establecer las
politicas, directrices y procedimientos para prevenir y erradicar cualquier forma de corrupcién
en los entes que sean observados.

d.3. Objetivos de los Observatorios:

» Fortalecer la transparencia y la ética en la administracion de justicia.
Receptar denuncias de presuntos actos de corrupcién generados en la administracion de
justicia, para su calificacién, derivacion y seguimiento correspondiente.

e Encauzar la participacion de la cindadania en programas de prevencion de la
corrupeidn.

« Ejecutar la rendicion de cuentas de la administracion de justicia de manera permanente.

+ Disefiar politicas piblicas que, en coordinacién con otras instituciones locales y
nacionales, favorezcan la transparencia y la ética en la administracion de justicia.

o Proponer la creacion de un Codigo de Etica para la administracién de justicia.

s Promover mecanismos de gestién que garanticen calidad, eficiencia y eficacia en la
atencion a la ciudadania.

d.4. AMBITO DE ACCION

Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL” ejercerdn su
accionar en las dependencias del Sistema Judicial, de las ciudades de Quito, Guayaquil, Cuenca
y Esmeraldas, asi como en sus diversas dependencias y organismos. El ambito de accion seréd
delimitado en el Reglamento de Funcionamiento de los Observatorios.

d.5. MISION, VISION y VALORES
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Mision

Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL” promueven una
administracién de la justicia, eficiente, profesional y humano, que se rige por principios éticos
gracias a los cuales, se ha logrado prevenir eficazmente los riesgos de corrupcion, construir un
clima organizacional de honestidad y generar plena confianza de los ciudadanos en sus
servicios.

Vision

Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL” son un espacio
consolidado que recepta y ejecuta con eficiencia las iniciativas de las ciudadanas y ciudadanos
para promover la honestidad y la transparencia en la administracién de justicia.

Valores

¢ Transparencia
Honestidad
Responsabilidad
Cultura de respeto
Integridad
Eficiencia
Etica
Educacion
Prevenci6n

*« * 9 & & v 9

ORGANIZACION

€. ESTRATEGIAS PARA UN TRABAJO EFICIENTE: Se propone que se trabaje en
cuatro estrategias: Estructuracién, Monitoreo, Difusién y Comunicaciéon, Sistema de
Asesoria Legal y Educacién - Capacitacion.

e.l. ESTRUCTURACION

Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL” estaran
integrados por dos niveles organizativos: un cuerpo de Comisionados y un Equipo Técnico
Operativo. El primero estara conformado por reconocidos ciudadanos o ciudadanas que cuenten

con una trayectoria de visible servicio a la comunidad, honestidad, credibilidad en la opinién
publica, ¥ que demuestren independencia partidista.

7
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e.l.1. Estrocturaciéon de una Comision Directiva de los Observatorios Cindadanos del
Sistema Judicial

e ——

..-..........000.....OO....CQQ...Q...Q.....O...O..

El papel central del Observatorio deberd constitnir en enfocarnos en la reforma
estructural, y en no ser investigadores de casos particulares, de no convertirnos en sefialadores
pablicos. Con éstas directrices se debe proceder a integrar una Comision que seria la brijula
del Observatorio Ciudadano del Sistema Judicial, de ahi que la convocatoria y seleccion de
todos los actores, tomara en consideracion el grado de representacién que ellos aporten, asi
como los niveles de credibilidad y opinién que sus méritos han alcanzado. Por ello, serd
necesario revisar concienzudamente, el perfil humano de cada uno de los miembros de la
Comision dada la experiencia con la que pueden aportar, debiendo quedar finalmente integrada
de la siguiente manera:

Esta Comisién Ad-honorem, tendrd como responsabilidad:

a) La determinacién consensuada de los temas y ejes de trabajo, que merezcan con
prioridad ser objeto de seguimiento por parte del Observatorio Ciudadano del Sistema
Judicial.

b) La aprobacion de los Acuerdos que deban suscribirse con las entidades de justicia para
garantizar las acciones de transparencia, conocimiento y seguimiento de sus
actividades, gestiones y servicios de justicia, que sean objeto de conocimiento por parte
del Observatorio.

¢} La aprobacion consensuada de recomendaciones con respecto a las acciones y servicios
que son objeto de seguimiento por parte del Observatorio.

d) La aprobacién de reglamentos internos que favorezcan su mejor funcionamiento en aras
de garantizar las declaraciones y principios que constan del Pacte de Probidad.

La conformacion de esta Comision, debe ser operativizada a través de la firma de un Pacto de
Probidad con cada uno de sus integrantes, deberd ser un lugar permanente de encuentro,
didlogo propositivo, vigilancia austera, plural, no partidaria, imparcial y comprometida con la
construccién de una ciudadania responsable sobre la base del conocimiento reflexivo y la
practica democratica.

8
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e.1.2. Cuerpo de Comisionados. {

Criterios generales para la designaciéon de los Comisionados: Para ser propuesto como ‘
comisionado, se debera reunir los requisitos siguientes:

a. Ser ecuatoriano y ser mayor de dieciocho afios de edad.

b. No tener impedimento legal para ejercer cargos publicos.

c¢. Gozar de reconocida honestidad y probidad.

d. No ejercer funciones en partidos, movimientos u orgamzacmnes politicas.

Forma de Seleccionar a los Comisionados: Los Comisionados serdn seleccionados a través
de votacion libre y secreta de los miembros que conformen el Observatorio.

Forma de designar un Director de lo Comisionados: Quienes conformen el cuerpo de
comisionados deberan designar por consenso o votacion libre y secreta un Director, que a su
vez sera del Director del Observatorio y quien cumpla el rol de vocero.

e.2. MONITOREO

e.2.1. Equipo Técnico Operativo.

El segundo nivel organizativo estard conformado por un Director Ejecutivo, un Coordinador de
Prevencién y Educacién y un Coordinador de Denuncia Ciudadana. Ademés se prevé que los
Observadores trabajan por ejes temaficos o materias en tema de Derechos, tales como:
derechos humanos, civil, penal, laboral, administrativo, nifiez y adolescencia, etc, conformando
para ello Comisiones.

Forma de Designacion: La designacion del Director Ejecutivo y de los Coordinadores serd

propuesta y elegida por votacion libre y secreta de los miembros que conformen el
Observatorio.

e.2.2. Atribuciones de los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA
JUDICIAL” segin Coordinaciones.

{33_/@9
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Coodinador de Prevencion y Educacion:

Prevencion.- Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”,
tendran las siguientes atribuciones relacionadas con la prevencion de la corrupcion:

a. Formular programas y dirigir campaifias contra la corrupcion, asi como disefiar un plan de
transparencia.

b. Promover la participacién y organizacion de la ciudadania en la creacion de una cultura de
legalidad y honestidad.

¢. Conformar comisiones ciudadanas, asesoras o veedoras, en aspectos que sean de interés para
la ciudad.

Coodinador de Denuncia Ciudadana:

Recepcion de denuncias.- Los “OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA
JUDICIAL”, tendran las siguientes atribuciones relacionadas con la denuncia de presuntos
actos de corrupcion:

a. Recibir y calificar denuncias sobre supuestos actos de corrupcion que le sean presentadas.

b. Derivar las denuncias de corrupcion que hayan sido presentadas, y proceder de oficio ante
datos suficientes que hagan presumir corrupcion.

¢. Remitir, cuando los casos asi lo ameriten, los informes finales de los procesos de
investigacion, seg(n la naturaleza de sus conclusiones, a los organismos respectivos y demés
autoridades competentes, quienes dardn tramite a lo actuado por el Observatorio, de acuerdo
con la ley. '

Comisiones: Los Observadores segiin los objetos designados para ejercer la veeduria, podrin
conformar Comisiones, de acuerdo a la tematica, por ejemplo: derechos humanos, civil, penal,
laboral, administrativo, nifiez y adolescencia, etc.

Forma de conformar las Comisiones: Los Observadores segln su experticia, formacion y
necesidad del Observatorio, podran decidir la Comision que conformaran.

Forma de designar a los Directore de Comisiones: Las Comisiones que se conformen
desingaran por votacion libre y secreta o por consenso el Director de la misma.

10
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e3. DIFUSION Y COMUNICACION

Serd necesario contar con la cobertura integra, veraz y oportuna de la informacion del
Observatorio Ciudadano del Sistema Judicial.

Para la difusion del trabajo realizado por el Observatorio, se considerari la
participacion de importantes medios de comunicacion radial, escrita y de television, locales y
nacionales, a fin de lograr su compromiso en la tarea de difundir los objetivos del Observatorio
y sus actividades. Se considerara la neutralidad que debe mantener el medio de comunicacién
o el periodista.

La comunicacion para la difusién podra realizarse a través de los signientes recursos:

Un Boletin Informativo

Un de Foro Transparencia de la Administracion de Justicia, mensual
Un portal web.

Un noticiero semanal en radio y/o television.

c 000

e.3.1. Estrategia de Comunicaciéon.- Se realizard comunicacion estratégica y se aprovechara
de las buenas relaciones interpersonales y con medios de comunicacion de los comisionados,
quienes ademas deberdn tener habilidades de comunicacién, capacidad de analisis y de
produccidn de informes para difundir los resultados obtemdos de la Observacién, a través del
Director del Observatorio y vocero.

FLUJO DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Tomamos decisiones

Nos informan
_informamos

13

e 7/



‘ PRESIDENCIADE LA REPUBLICA

MINISTERIO DE JUSTICIA \ ® <o o Pusiis,
jenios Sociales. 1Y)
Y DERECHOS HUMANOS 322 0/ m Sl e W

“"OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL"”

e.4. SISTEMA DE ASESORIA LEGAL

Ventajosamente, el iniciar el Proyecto de Observatorios Ciudadanos del Sistema Judicial,
supone la aplicacion fiel de la Consitucion del Ecuador vigente, principalmente en su Capitulo
Quinto Funcién de Transparencia y Control Social, considerado como el Quinto Poder del
Estado. De igual manera, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -
LOTATIP, expedida en mayo de 2004, y cuyo Reglamento fue aprobadc en enero de 2005,
institucionaliza como politica de Estado, el acceso libre y sin censura a la informacion publica,
como una medida para evitar la discrecionalidad de servidores publicos en lo que se refiere a la
transparencia informativa como uno de los derechos ciudadanos.

e.4.1. Marco Legal.
Constitucion Politica de la Republica

Titulo II Derechos Capituto quinto, Derechos de Participacion, Articulo 61
Capitulo noveno Responsabilidades, Articulo 83, numeral 17.

Titulo III Garantias Constitucionales, Capitulo segundo, Articulo 85
Capitulo tercero, Seccidén cuarta

Titulo IV Participacion y Organizacion del Poder

Capitulo IV Funcién Judicial y Justicia Indigena
Capitulo V Funcion de Transparencia y Control Social.

Con las condiciones legales propicias, la propuesta del Observatorio ha tenido asidero, en un
momento y espacio ideales que desencadenarian procesos legitimos, amparados en la
Legislacion Ecuatoriana.

En este sentido, se tiene previsto proveer al Observatorio de Asesoria legal oportuna, tanto en
su etapa de conformacién como de :

e4.2. Establecimiento de contactos con el Sector de Administracion de Justicia.- Los
comisionados e integrantes de los Observatorios Ciudadanos deberan ser personas que faciliten

el acceso a las entidades administradoras de justicia, para obtener fluidamente la informacidn
oficial.

14

138/180



£ \. PREBIENCLA DE LA REPUBLICA
\ Secretaria de Puablos,
e/ Mavimientos Soclales

v Pariicipacion Ciudadana 8

MINISTERIO DE JUSTICIA i
Y DERECHOS HUMANOS N2

"OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”
e.5. EDUCACIONY CAPACITACION

El Observatorio deberd considerar un Programa de Capacitacion a-diferentes actores sociales y
ciudadano en general sobre la estructura anticorrupcion ecuatoriana, principalmente con énfasis
en la normativa legal propuesta en la Constitucion Politica de la Republica, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica que entre sus objetivos, busca principalmente
reducir la discrecionalidad de los funcionarios judiciales en la entrega de la informacién
solicitada.

Los talleres seran impartidos para trabajarlos interactivamente a traves de dindmicas de grupo y
dramatizaciones que finalmente concluyan con sus propias percepciones con relacién al
fenomeno de la corrupcién, éste aprendizaje desde “nuestras realidades” pretende focalizar el
concepto de la transparencia informativa y democracia:- entendida como una forma de
prevencién a la corrupcién con fundamento en la informacidén y el conocimiento, de manera
que para hablar de una politica anticorrupcion, es necesario que exista transparencia en la
funcion judicial; derecho ciudadano a la informacion; rendimiento de cuentas del funcionario
y una verdadera democracia participativa, en la que el pueblo no sea objeto del Gobierno, sino
objeto que gobierna.
FLUJO DE TRABAJO DEL OBSERVATORIO

Monitoreo
{Control)

Comisionados ™
Asa.mblea en

) Coordinacion de
. de Prevencitn, -
B Educacién y Control

Cindadano
Capacitacitn » Difusion e incidencia
Prevencion) {Control)

Prevencion de Iz correpeion

Funcion de T(iansparencia ¥
Controf Social

v ]
~""Asesoria Técrioa
Asesoria Asesoria Legal

{Prevencion)
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FUNCIONAMIENTO INTERNO

Para un mejor funcionamiento interno del Observatorio Ciudadano al Sistema Jucidial se
propone que, una vez instalados sus miembros y electas sus directivas, comisionados,
coordinadores y comisiones, se trabaje en la elaboracién conjunta de:

a. Un Reglamento Interno
b. Un Cdédigo de Etica para lo Observadores
c. Una imagen, logotipo

OBJETO DE LA VEEDURIA

Se recomienda que para definir el objeto de la Veeduria sujeto a Control Social se realice el
siguiente proceso:

] Paso 1: Definicion del “objeto” sujeto a Contraloria Social !

[ Paso 2: Planificacion y Organizacion del Trabajo |

| Paso 3: Recoleccién de la Informacién |

| Paso 4: Andlisis de la Informacién I

| Paso 5: Reajuste de Ia Planificacién o Proceso ]

| Paso 6: Elaboracién de Informes |

I Paso 7: Socializacién de Resultados I

| Paso 8: Difusién de Resultados |

16

WM@Q



¢ & & &

\ PRESIENGIA BE LA REPOBLICA

i | @ et oo Puctios
MINISTERIO DE JUSTICIA ; \ - Mmoo Soctos. R4
.’ Y DERECHOS HUMANOS 557 [ y Particpacion Cludadana g

"OBSERVATORIOS CIUDADANOS DEL SISTEMA JUDICIAL”
POSIBLES TEMAS A SER OBJETO DE VEEDURIA

Proceso de denominacién de los jueces del Tribunal Constitucional en Corte
Constitucional

Seleccién y nombramiento de nuevos jueces de la Corte Suprema de Justicia

Seleccién y nombramiento de los nuevos jueces de las Cortes Superiores de Justicia
Vigilancia del cumplimiento de los derechos ciudadanos establecidos en la Constitucion
Funcionamiento del Sistema de Rehabilitacién Social

Funcionamiento y competencias del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y su rol
dentro del Sistema Judicial.

Resoluciones judiciales en temas diversos: civil, penal, laboral, nifiez y adolescencia
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Praceso de Contrel Social

Ejecucidn de Veedurfas Cludadanas
EL CONTROL CIUDADAND

El Control Ciudadano o Control Social en todas sus formas, es el ejercicic del derecho del
pueblo para conocer de manera oportuna, suficiente y adecuada las formas como el Estado a
través de sus Institucionas, administra los recursos de todos.

El control social 25 una tarea civica delicada, por lo tanto no basta solo la buena voluntad v el
compromiso, sino que dabe estar fortalecida con capacitacidn bésica.

Este proceso responde a dos preguntas basicas.
1. (Qué es lo gue gueramos observar o.controiar?, ¥
2. iCodmo lograrlo?

EJECUCION DE VEEDURIAS ¥ OBSERVATORIOS

Definicion del obieto

Organizacion de ias actividades
Recoleccidn de |z informacion

Analisis de la informacion

Evaluacion del proceso v retroalimentacion
Elaboracion de informes

Socializacién de resultados

Seguimiento de los resuitados entregados

L Sl

PROGRAMACION

Debe contar:

1. El Objete.- es lo que la veeduria espera alcanzar, es el “objetc” que va a ser
observado, analizado o controtado.
El objeto es un elemento programatice que identifica la finalidad hacia la cual deben
dirigirse ios recursos y esfuerzos; el objeto debe responder a la pregunta "qué' y "para
gué". En programacicn es el conjunto de resultados cualitativos que el programa se
propone alcanzar a través de determinadas acclones.

Las consideraciones para el objetive son:

= los propésitos para los cuales los cambios se implementan
® los factores {fisicos, sociales, culturales, ambientales, etc.) que afectan el sitio y
= |os efectes gue los cambios tendrédn para el futuro del sitio

2. Las Metas - son los resultados especificos que el proceso pretende conseguir dentro
de un periodo determinado. Una meta describe el camino o direccidon que un prayacto
tomard para alcanzar sus proposites o resclver un problema. Las metas son las cosas
gque queremos. Ej: Creacién de Veeduris Cludadana u Observatorio para los Procesos

Judiciales.
142/ 60



PSR D2 .Mz?ukex o2

soviriantos Socidss
i Pamc.pa\:m Ln uau.na

2 Establacer una fecha. para fograr su meta.
s Desarrollar un plan para alcanzar su meta.

3. Las Actividades.- son i conjunto de accionas necesarias para asegura el logro de los
obijetivos ¥ metas previstos. Deben ser descritas en forma secuencial y légicas,
establaciendo tlempos.

4, Definicién de Respeonsables.- de cada actividad se asumen responsabliidades
concretas.

5. Recursos.- materiales, talento hurmano.

E 3 mr

Definicion del objeto
{Qus gueremos observar, analizar o controlar?
De ésta definicldn surgen los slgulentes criterios:
®=  Es perfinente
= Esimportante
2 Fsoporfuno

= Se puede acceder a la Informacion
= iQuévamos avigllar?

Se puede tomar en cuanta para ia definicion del objets, los siguientes puntos para la definicidn

dei observatorio:

HAY QUE DEFINIR 5¢ EL PROBLEMA ES DE POLITICA PUBLICA O EL PROBLEMA ES OPERATIVO

Problemas por Politicas Pubklicas {leves, reglamentos, etc.)

= Modalidades de contratacion
s Conformacion y funcionamienio
= Verificacidn de documentos soportes

Probiemas Operativos

Moritos, plazos de ejecucion, anticipos, etc.

Especificaciones técnicas, proceso e Informacidn de fiscalizacion, cronograma, calidad de obra,
informe definitivo, eic.

DENTRC DEL REGLAMENTO HAY QUE CONSICERAR ASPECTOS IMPORTANTES PARA SU
FUNCIONAMIENTO

La calidad de ia informacidn depende de la estructura y aspecto de forma de su presentacion, ¥
se debe considerar:

= informacién documentada v fundamentacidn legal f/f 3/
50
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¥ Precisidn en los hallazgos v seflalamianto de responsables en base de evidencias
= Confidencialidad en el manejo de la informacién

¥ QObjetividad e imparcialidad del analisis

= Estructura ldgica y cuidado en aspectos formales

= Debe ser firmado por el Coordinador v los veedores que intervinieron.

Organizacion del trabajo

Definido el objeto, los ciudadanos / as Integrantes de la veeduria u observatoric integran
actividades para lograr los objetivos y metas de ia veeduria.

Organizacion del trabajo
Los integrantes de la veeduria elifen:

Coordinador {a) del equino
Secretario {a}

Lugar para las reuniones
Material y recursos necesarios
Responsables de las actividadas
Listado de integrantes

Esta informacion se va a desarroliar en conjunto con el equipo técnico.
Recoleccidn de informacién
La infarmacion v documantacion basica de contar con los siguientes criterios:

®  Definir tipo de informacidn necesaria para precisar el problema v el objeto

= |dentificar los responsables de proporcionar tal Informacion

= Acceder a informantes claves que puedan proporcionar informacion compiementaria
Gtil para el seguimianto y control

Disefio de instrumeantos: Observacion directa, encuestas, muestre, ete,

Cambio de Fechas

Se da solamente cuando por diversas circunstancias, la ejecucidn de la programacién nc ha
podido cumplirse,

En este caso, el equipo de la veeduria debe:

" Evaluar la gestién

*  Reocrientar actividades

= Reasignar responsabilidades y/o
= Ajustar tlempos, etc.

Y
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Analisis de la informacion

La informacion pertinents, confiable, de primera mano obtenida de las diversas fuentes, €s
sometida al sndlisis del equipo en funcidn de jos objetivos v metas de la veeduria u
observatorio.

Elaboracion de informes

Constituye la parte més importante del proceso, porque a través de los informes parciales y el
final, se conocen los resultados de la Veeduria u observatorios.

Aqui se presentan las ideas, evidencias y hallazgos en forma clara y concrets, que se
prasentardn a la comunidad, autoridades pertinentes.

Ver Anexos: Informe Mensual e Informe Final

El Rosultado.-

El resultado es la verificacion det cumplimiento de las normas y procadimientos, asi como la
calidad y el cumplimiento del mismo.

SOCIALIZACION DE RESULTADOS

la socializacion de resultados se hace con jas autoridades, los veedores, medios, aciores
importantes, y la comunidad.

Sé parte de éste procesc de cambio, de ciudadanos y ciudadanas con:

‘Mentes licidas, corazones ardientes ¥y manos limpias’...

Eco. Rafael Corvea, Presidente Constitucional de la Repiiblica

14 o



-~

140

I3A 0sad01d [2p O upied|ue|d 8p Aisnfesy | - o PR
J3A B INPBBA B 5p ssugjunay | BHOPSRA B tezijes
(GPeuIojUl 61 op SIEEuY | Y seausunaop
J3A & JUl B 9p stsljeuy A UppewLIO
J4A UQITRIUSUINIGP A UOIDRULIOJU] 8P UDDDBjodaY | .- ”__m._,_m_ Bpeasy
FIA 019 ‘$B[ANOSS SAUOMDEDOSE ‘SajeuUo|sa)0.d
soiBealon ‘sapepisiamun ‘sejeuo)sajoud |
SOIIEIUN|OA B BLINPS3A B 9P |BULIOJ UQIOBIUISS L _ .,
EEN ‘pepiunUOs Bl B A sepeploIne eapjjod pelunion |
SB[ B BLINPOSA B| P [BWIO) UDIDBIURSALY [  4B4E0T "PepIuNtLGD
| & A sapeploine.
J49A ‘BLINPRIA . Se| B RUNPISA
Bl ap soARR[go so| Jejussald eled SOPRE3ISP| - g ap ugneILESd
O/A SDpEPLIOINE 58] UCY BIDUDIPNE JEUDIOS - .
A
BliNpaaa Bj e Jejussadd eaed elied eun Jedepey
23Ad ewieidouad) A ‘leuoiound
ClURLLB[BaY ‘SOIUSLUNIISY] 2P OURSI]
23Ad0 Quepepnid Jopazap 1
23aad SELINPI3A B UDDINPoIIU|
23ad LIQIDEZ]| 115U |
3A ojafgo |

Jezljeue eled sOpESAISIU| SO| LIOD UOIUNaY

6 58Nl | B SOAI | £ S9N | 9 SOIN | G SOIN | ¥ SBIN | E SN

¢ SO

1551y

800¢ YIWYHUDONOUD

7ddS B] B eisandosd ap ugioriuasald

e e i £
TSETIOE SO

PINNLT IS PRI




SPUONINSU] SNS 3P | - IsopeBanus
J3INA | cpuep sepessooid UeSS *sEPEINOUIA SePRRLIOING | © sapeyinses
“J3A | sej e epeSaujue UQIDRULIOM B] 3P USIDEILLISA | - sop 'ap ojlEiwINGS |

24ad U2 SelLIOJR) 2P
-J3A uoisez)|eas g eled e1sendoud gl ap up)oezZ)|RIDOS
JAAC sajuatLied
-33A SDpPEPLOINE SB| B SOPENSL SO| ap eBau]
23Ad esuatd B B JellAl|
-d3A
33A4 RLINPISA B 2p S0pEr)|NSal
-31A SO| U s3UBUlad sepeplLoIne e JeyAL|
AL pepIunuIo? Bl e JejiAuf
-33A
23A0 SBPEePLIOINE SB| B ABLAU]
-33A
5)UAUILIBd SEWLIOIRI JRISDUOD Bied |
43I $9PRPIIQINE SB| UDD SOPEINSR] 2P LOReZ||enog

JAA | sopeynsal sof ep ugioeluesald | ap uolorlOge|T |

J3A STLLIOJL 3P UOIDRIOOE|T

BuziIALY BCEIL R &




ﬂ\é CREMBENCenSiaRERlGeR

L Sazetarls de Purbles,

ot Movirmiantes Sockiiss. i@
¥ Participacion Ciuoadara =
Diagrama de Ejecucion de las Herramientas del Control Social

Fasgs I:
PROCESQO
ADMINISTRATIVO

Fasze li:
PROCESO DE
FORMACION

Fase 1§
PROCESQ DE
EJECUCION

i
l
(180



L. MUNICIPALIDAD DE CUENCA

CUENCA TRANSPARENTE

Propuesta técnica y econémica
para la creacion y funcionamiento de la
“Comisién de Etica y Transparencia de la Hustre
Municipalidad de Cuenca, Cuenca Transparente”

Realizado Por:
Dra. Monica Banegas Cedillo
Msc. Javier Gutiérrez Enriquez

Cuenca, septiembre de 2008
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“Cuenca Transparente™ Propuesta de conformacion
Dia. Monica Banegas  Soc. Javier Gutiérrez

PERFIL DE L.OS AUTORES

| Dra. Monica Banegas —|

Formacitén;: Doctora en Jurisprudencia y Abogada de los Tribunales de Justicia de la
Republica del Ecuador, Diplomada Superior en Gerencia de Gobiernos Seccionales
(UDA- Cuenca). Mediadora Juvenil por el Centro de Mediacion y Arbitraje de las
Camaras de la Produccidn del Azuay (CCC — Cuenca). Becaria Liderazgo, Democracia
y Desarrollo Social por el Inter-American Development Bank, Inter-American Institute
tor Social Development, IDB-INDES

Resumen de su experiencia:

(2008) Coordinadora de la conformacion de Observatorios Ciudadanos al Sistema
Judicial en Quito, Guayaquil y Cuenca, Proyecto del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Productora Ejecutiva y Conductora del Programa de Television Veeduria
Constituyente, por Unsion Television. Directora Ejecutiva de la Fundacién Haciendo
Ecuador, trabajo en temas de incidencia politica, ética publica y transparencia. (2002-
2807) Coordinadora de Participacion Ciudadana para Azuay, principales proyectos
realizados; “Paredes Limpias, Candidatos Honestos” con la Iustre Municipalidad de
Cuenca, “Responsabilidad Social, Rendicién de Cuentas y Participacion Ciudadana con
el Banco Mundial y la SNV Servicio Holandés de Cooperacion al Desarrollo,
Observacion Electoral 2002, 2004, 2006, Campaiia en contra del uso de recursos
publicos para promocionar nombres y partidos politicos, 2004, Veedurfas Ciudadanas
por la Transparencia en la Gestion Publica. (2005) Proyecto “Plan de Transparencia”
para la Tlustre Municipalidad de Cuenca, Fundacion Esquel, Consorcio de Gobiernos
Locales para el Desarrollo. {2003) Grupo Promotor Nacional de las Mesas de Dialogo,
Capitulo Austro, Secretaria de Dialogo Nacional - Presidencia de la Republica. {2002 a

la fecha) gerente emprendedora, consultoria y capacitacion a varias organizaciones de la ‘

ciudad en temas legales, de emprendimiento, liderazgo, control social, participacion
ciudadana, MB Capacitadores y Consultores. Técnica en Transparencia, Gobernabilidad
¥ Desarrollo Local, para el Programa de Apoyo a la Descentralizacion y Desarrollo

Local, PDDL, Proyecto ejecutado por Intercooperacion con el financiamiento de la
Cooperacion Suiza, COSUDE.

Cargo actual: Productora Ejecutiva y Conductora del Programa de Television Veeduria
Constituyente, por Unsion Television. Directora Ejecutiva de la Fundacién Haciendo
Ecuador, trabajo en temas de incidencia politica, ética pablica y transparencia.

| Msc. Javier Gutiérrez

Formacion: Socidlogo y Licenciado en Ciencia Politica (PUCE — Quito). Master en
Gobierno y Administracion Piblica y Master en Desarrollo de Organizaciones por la
Universidad Complutense de Madrid (Espaiia). Especialista en Gerencia Social, por el
Instituto Nacional de Administracion Piblica de Espafia (INAP),

Resumen de su experiencia:
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“Cuenca Transparente™ Propuesta de conformacidén

Dra. Monica Banegas  Soc. Javier Gutiérrez

(1999 a 2002) Consultor y asesor en programas de desarrollo local y gestion publica;
profesor de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO). (2002 a
2005) Especialista de la Comision de Control Civico de la Corrupcion (C.C.C.C), donde
fue el Director General del programa “Municipios Transparentes” con
financiamiento del PNUD y CARE Internacional. Especialista en Veedurias Ciudadanas
y Etica Piblica, Representante de fa C.C.C.C en encuentros internacionales sobre
anticorrupcion. Autor de manuales y articulos sobre mecanismos de transparencia
municipal. (2005 a 2006) Asesor en Transparencia, Anticorrupcion y Gobernabilidad,
del Servicio Holandés de Cooperacion al Desarrollo (SNV). Asesor en transparencia de
la Asociacion de Mumcipalidades Ecuatorianas, AME.

Cargo actual: Director Ejecutivo de la Fundacion Wilson Popence de Guayaquil
(Universidad Zamorano de Honduras).
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CUENCA TRANSPARENTE

Propuesta para la creacion de la
“Comision de Etica y Transparencia de la Hustre
Municipalidad de Cuenca”

CONTENIDOS:

PRIMERA PARTE

1. ANTECEDENTES
2. DELIMITACION DEL TEMA

3. OBJETIVOS

4. CREACION DE LA COMISION DE KETICA Y
TRANSPARENCIA DE LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE CUENCA

o Fines institucionales

o Misién, vision y valores

o Conformacion y Organigrama Funcional
o Presupuesto requerido

o Cronograma

/S YWigo



~Cuenca Transparente”™ Propuesta de conformacion

Dra. Monica Banegas  Soc. Javier Gutiérrez

1. ANTECEDENTES.-

La Tlustre Municipalidad de Cuenca esta comprometida con el cumplimiento de la
LOTAIP, Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, por tanto,
ha dispuesto cumplir a través de su pagina web el Art. 7 sobre la Difusion de la
Informacién Publica’, que se refiere a los mecanismos para asegurar la transparencia en
la gestion administrativa en todas las instituciones del Estado que conforman el sector
piblico en los términos del articulo 118 de la Constitucion Politica de la Republica y
demas entes sefialados en el articulo 1 de la sefialada Ley; estos mecanismos se refieren
a la difusion, a iravés de un portal de informacion o pagina web, asi como de los
medios necesarios a disposicion del piblico, se trata de informacion minima actualizada

que se la considera de naturaleza obligatoria.

El mismo articulo dice que “la informacion debera ser publicada, organizandola por
temas, items, orden secuencial o cronoldgico, etc., sin agrupar o generalizar, de tal
manera que el ciudadano pueda ser informado comrectamente y sin confusiones””, en
virtud de esto, el Municipio en su pagina web mstitucional, manifiesta que
“ciudadanas, ciudadanos, organizaciones e instituciones que tuvieren interés por la
informacion municipal exigida por la Ley, pueden encontrarla de una manera
organizada, arigable y al detalle™,

En este marco, en la pagina web, se publican cerca de 4.000 resoluciones del Gobierno
Local, informacion que se actualiza cada vez que se produce una resolucion por parte

del Concejo Cantonal.

La Municipalidad de Cuenca ha expresado que se encuentra “dando pasos firmes
para lograr la transparencia en su gestion”, intentando hacer de este Municipio una

institucion ejemplar.

® {dem.
Y WW W CUSNCA. FOV 00

! Art. 7 de Ia Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica. / 5 ' 5 / 89
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Pero jque se debe entender por acceso a la informaciéon publica? Es el derecho, con
rango de garantia constitucional, que los ciudadanos deben hacer valer para conocer la

informacion pablica que esta en poder de las autoridades®

Sobre la Ley de Transparencia, “la Municipalidad de Cuenca concibe que la
transparencia en su gestion no es solo un mandato constitucional y legal. Es, ante todo,
una obligacion moral””. En funcién de este criterio, v “por conviccion de la
Municipalidad de Cuenca”® se firmo un Convenio con Fundacién Esquel, con el
objeto de desarrollar un Plan de Transparencia, el mismo que, en primera instancia, se
baso en un diagnostico institucional, cuyos resultados permitiran implementar “la

transparencia como una finea politica de la Municipalidad de Cnenca™

Se conoce ademas que la Ilustre Municipalidad de Cuenca vy por iniciativa del Alcalde,
Ing. Marcelo Cabrera Palacios “se encuentra elaborando un Proyecto de Ordenanza
que regulara la transparencia en la gestion, la rendicion social de cuentas y la

prevencion de la corrupcion en el Municipio.

Un antecedente fundamental en el marco de la apertura de la Municipalidad para la
participacion ciudadana, es la implementacion del PEC, Plan Estratégico de Cuenca, a
traves del cual se estan creando las comisiones tematicas {manejo ambiental, desarrollo
econOmico, desarrollo social, entre otros) y los comités ciudadanos de control y
veeduria social, “por lo menos uno en cada eje”, que deberan estar conformados por
representantes de la ciudadania y cuya mision es la de velar por el cumplimiento del

Plan y de las decisiones de la Asamblea.

Para fortalecer y articular estos dos espacios (transparencia, control social ciudadano y
acceso a la informacion pablica) la Municipalidad se ha planteado la creacion de una
instancia que promueva y coordine acciones y programas de transparencia, é€tica y

prevencion de la corrupcion.

Ahora bien, ;qué se debe entender por Transparencia?

FWW. : / .
¢ Idem / ‘S\é/ (62
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“Cuenca Transparente™ Propuesta de conformacién
Dra. Monica Banegas  Soc. Javier Guiidrrez

Transparencia es lograr un “ambiente de confianza, seguridad y franqueza entre el
gobierno y la sociedad, de tal forma que las responsabilidades, procedimientos y
reglas se establecen, realizan e informan con claridad y son abiertas a la

.. . . . qq 3
participacion y escrutinto pablico™.

Asi mismo, Transparencia es “una ciudadania sensible, responsable y participativa,
que en el conocimiento de sus derechos y obligaciones, colabora en el fomento a la

integridad y combate a la corrupcion™

Con todos estos antecedentes, la presente propuesta incluye los mecanismos para la
conformacion de esta instancia, su estructura y el financiamiento requerido para
poner en marcha este anhelo de la Municipalidad de institucionalizar y dar

sostenibilidad a un espacio de trangparencia y ética gubernamental local.

2. DELIMITACION DE LA PROPUESTA

Esta es una propuesta que contiene los elementos fundamentales para la creacion,
organizacion, funcionamiento y sostenibilidad de la Comision de Etica y Transparencia
de la Tlustre Municipalidad de Cuenca, CUENCA TRANSPARENTE, considerando el
contexto v los avances conseguidos tanto por las instituciones como por la ciudadania

focal.

3. OBJETIVOS

a. Proponer el mecanismo para la conformacion de una instancia de
promocion de la Transparencia y la Etica Publica en la Ilustre
Municipalidad de Cuenca y sus empresas municipales.

b. Presentar el financiamiento requerido para su funcionamiento.

¢. Formular los mecanismos {participativos ¢ incluyentes) para su
funcionamiento y organizacion.

d. Proponer el contenido de su propuesta estratégica (visién, mision y
valores),

¥ www.nlgob mx 5 /
? Idem. / 72 {@O
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4. Creacion de la Comision de Efica y Transparencia de la

Tlustre Municipalidad de Cuenca

FIGURAS E INSTANCIAS DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL

Con el propésito de identificar ¢l mecanismo mas idoneo para la conformacion de la

Comision de Etica y Transparencia de la Tlustre Municipalidad de Cuenca, a

continuacion se hace un breve anélisis de las diversas figuras que promueven la

transparencia y el control social

1.

Existen espacios que forman parte de una estructura institucional u
organizacional (sea esta publica o privada) en niveles que pueden ir desde las
instancias basicas u operativas hasta los niveles de decision estratégicos. Sus
fines son mejorar la calidad de Ia transparencia en la institucion, promover la
eficacia y la ética publica, trabajar con responsabilidad social y alcanzar
mayores niveles de eficiencia y eficacia en la gestion. Se denominan instancias
stitucionales porque forman parte de las estructuras de las propias
instituciones, aunque pueden configurar figuras “mixtas” es decir, contar con

representacion de algunos actores o sectores sociales que no pertenecen a la

misma.

Por ejemplo, en la Presidencia de la Republica de Colombia existe una oficina
interna que maneja el Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcién, el
mismo que forma parte de una propuesta de politica de estado del Presidente de
la Repuiblica para combatir este fenémeno. Esta instancia forma parte de la

propia estructura de la Presidencia de la Republica.

2. Existe otro tipo de figuras de caracter opuesto a lo explicado en el punto
anterior. Son instancias que se ubican en un espacio netamente ciudadano como
Asambleas, Consejos Ciudadanos, Redes Anticorrupcion, etc. Su
funcionamiento esta desvinculado de la estructura institucional publica. Su
financiamiento proviene tanto de fuentes publicas como de no gubernamentales.
Un ejemplo de este caso es el Consejo Nacional de Transparencia en Honduras,

la misma que es una organizacién de la Sociedad Civil creada con el objetivo de

/ 575% e
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apoyar al Gobierno y a la ciudadania en el esfuerzo de impulsar los procesos de
transparencia y auditoria social. Al igual que la anterior figura, ambas instancias
receptan denuncias de corrupcion que, luego de ser analizadas y calificadas, son

derivadas a los organismos de control competentes, {es decir que no investigan

las denuncias).

La propuesta para Ilustre Municipalidad de Cuenca, considera ambos niveles tratando
de configurar un espacio intermedio, es decir, que si bien forma parte de la
institucionalidad del Municipio, sus autoridades, sus politicas y sus acciones se generan
a partir de las decisiones ciudadanas, estableciendo de esta manera una instancia de

caracter publico con representacion de la ciudadania para la toma de decisiones.

CREACION DE LA COMISION DE ETICA Y TRANSPARENCIA DE LA
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CUENCA
“CUENCA TRANSPARENTE”

Tal como se ha podido observar, existe una diversidad de instancias y mecamsmos para
promover y sostener acciones de transparencia y control social, unos generados desde
espacios ciudadanos {como las veedurias o los observatorios de servicios publicos) y

otros conformados como parte de una institucion en el marco de la estructura

organizativa correspondiente.

“Cuenca Transparente” es una propuesta para conformar la Comision de Efica ¥
Transparencia de la Municipalidad de Cuenca, con el propésito de consolidar la
transparencia en la institucion, canalizar las demandas de control social generadas en la
ciudadania, apoyar las acciones de vigilancia al Plan Estratégico de Cuenca, y, en

general, fortalecer las capacidades institucionales para lograr una Ciudad gobernable y

en plena democracia.

Cuenca Transparente debera contar con autonomia e independencia econdmica,
politica y administrativa, gozar de plena autonomia operacional y manejo de
presupuesto, temer la responsabilidad de establecer las politicas, directrices y
procedimientos para prevenir y erradicar cualquier forma de corrupcién en todos los

departamentos, empresas y fundaciones municipales.

/5:51%@9
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Dra. Monica Banegas  Soc. Javier Gutiérrez

La Comision de Etica y Transparencia podria adoptar el nombre o slogan de “Cuenca

Transparente” o “Cuenca me encanta, por su transparencia”.
Objetivos de 1a Comision:

» Fortalecer la transparencia y la ética en la Municipalidad de Cuenca y sus
empresas municipales.

» Receptar denuncias de presuntos actos de corrupcion generados en la
Municipalidad, para su calificacion, derivacion y seguimiento correspondiente.

» Encauzar la participacion de la ciudadania en programas de prevencion de la
corrupcion.

» Ejecutar la rendicion de cuentas de manera permanente.

» Diseifiar politicas publicas que, en coordinacion con otras instituciones locales y
nacionales, favorezcan la transparencia vy la ética en la ciudad de Cuenca.

« Proponer la creacion de un Codigo de Ftica para Ia Municipalidad.

« Promover mecanismos de gestion municipal que garanticen calidad, eficiencia y

eficacia en la atencion a la ciudadania.
AMBITO DE ACCION

Cuenca Transparente ejercera su accionar en la Itustre Municipalidad de Cuenca, en sus
Empresas, Corporaciones y Fundaciones Municipales, asi como en sus diversas
dependencias y organismos. El ambito de accion sera delimitado en la Ordenanza

respectiva.
MISION, VISION y VALORES
Misién

“Cuenca Transparente” promueve un gobierno local eficiente, profesional y humano
que se rige por principios éticos gracias a los cuales la Municipalidad ha logrado
prevenir eficazmente los riesgos de corrupcion, construir un clima organizacional de

honestidad y generar plena confianza de sus ciudadanos en sus servicios,

Vision

/4 O/ 8o
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“Cuenca Transparente” es un espacio consolidado que recepta y ejecuta con eficiencia
las iniciativas de las ciudadanas y ciudadanos para promover la honestidad y la

transparencia en la ciudad.
Valores |

o Transparencia

« Honestidad

» Responsabilidad

¢ Cultura de respeto
o Integridad

« Eficiencia

+ Etica
Conformacion y Organigrama Funcional.

La Comisién de Ftica y Transparencia estara integrada por dos niveles organizativos:
un cuerpo de Comisionados y un Equipo Técmco Operativo. El primero estara
conformado por reconocidos ciudadanos o ciudadanas que cuenten con una trayectoria
de visible servicio a la comunidad, honestidad, credibilidad en la opinion piblica, y que
demuestren independencia partidista. En un inicio para su conformacion, se designaran
a personas que representen a diversos sectores sociales, tales como: universidades,
camaras, gremios profesionales, movimientos de mujeres, organizaciones de derechos
humanos y sector juvenil; quienes seran designados por el Alcalde, un notable

ciudadano de la localidad y el Director Ejecutivo de la Comision.

Criterios generales para la designacion de los Comisionados. Para ser propuesto

como comistonado, se debera reunir los requisitos siguientes:
a. Ser ecuatoriano y ser mayor de veinticinco anos de edad.
b. No tener impedimento legal para ejercer cargos publicos.
¢. Gozar de reconocida honestidad y probidad.

d. No ejercer funciones en partidos, movimientos u organizactones politicas.
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El segundo nivel organizativo estara conformado por el Director Ejecutivo, el
Coordinador de Prevencion y Educacion y el Coordinador de Denuncia Ciudadana. La
designacion del Director Ejecutivo serd propuesta por el Alcalde y el ciudadano notable.
Los Coordinadores de Area y demas funcionarios del Equipo Técnico seran designados

mediante concurso publico de merecimientos.
ATRIBUCIONES DE LA COMISION

Prevencion.- La Comision de Etica y Transparencia de la I. Municipalidad de Cuenca

tendra las siguientes atribuciones relacionadas con la prevencion de la corrupcion:

a. Formular programas y dirigir campaias contra la corrupcion, asi como diseflar un

plan de transparencia

b. Promover la participacion y organizacion de la ciudadania en la creacion de una

cultura de legalidad y honestidad.

c. En esta virtud, la Comision promovera la conformacion de una Red Ciudadana de
Transparencia. La organizacion y desempeiio de esta Red se guiara por los principios de

informalidad, desconcentracion y eficiencia;

d. Contormar comisiones ciudadanas, asesoras o veedoras, en aspectos que scan de

interés para {a ciudad.

Recepcion de denuncias.- La Comision de Etica vy Transparencia de la L
Municipalidad de Cuenca tendra las sigwientes atribuciones relacionadas con la

denuncia de presuntos actos de corrupcion:

a. Recibir y calificar denuncias sobre supuestos actos de corrupcion que le sean

presentadas;

b. Derivar las denuncias de corrupcion que hayan sido presentadas, y proceder de oficio

ante datos suficientes que hagan presumir corrupcion;

¢. Remitir, cuando los casos asi lo ameriten, los informes finales de los procesos de

mvestigacion, segun la naturaleza de sus conclusiones, a la Contraloria General del

/62/ 60
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Estado, al Ministerio Puablico, Superintendecias y demas autoridades competentes,

quienes dardn tramite a lo actuado por la Comision de acuerdo con la ley.

En el caso de que la Comision considera que los hechos a ella demunciados no se
enmarcan dentro de su 4mbito de competencia, remitiran la denuncia a las autoridades

que fueren competentes, segin los casos.

La correspondiente autoridad hara conocer a fa Comision las acciones adoptadas como

consecuencia de la remision de denuncias o de informes finales, segun corresponda.

Administracion.- La Comision tendra las siguientes atribuciones relacionadas con la

administracion de la entidad:

a. Conocer, aprobar y evaluar el plan administrativo, y la proforma presupuestaria anual

preparados por el Director Ejecutivo;

b. Expedir el Reglamento Orgéanico Funcional de la Comision, y los demas que fueren

necesarios para su organizacion y funcionamiento,

Conformacién y Organigrama Funcional

- Estructura orgénicade -
- "Cuenca Transparente”
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